
UNIFORME VOORWAARDEN HORECA 

(EINHEITLICHE BEDINGUNGEN FÜR GASTSTÄTTENGEWERBE) 

 

RÜCKTRITT OHNE VERSICHERUNG: 

Einzelpersonen 

Wurde eine Reservierung ausschließlich für eine Unterkunft mit Frühstück oder nicht mit Frühstück 

in einem Beherbungsbetrieb für eine oder mehrere Einzelpersonen vorgenommen, dann gilt 

folgendes für die Annullierung dieser Reservierung: 

a) Bei Annullierung länger als 1 Monat vor dem Eingangsdatum, ist der Kunde nicht verpflichtet, dem 

Beherbungsbetrieb eine Vergütung zu zahlen. 

b) Bei Annullierung länger als 14 Tage vor dem Eingangsdatum ist der Kunde verpflichtet, dem 

Beherbungsbetrieb 15% des Reservierungswerts zu zahlen. 

c) Bei Annullierung länger als 7 Tage vor dem Eingangsdatum ist der Kunde verpflichtet, dem 

Beherbungsbetrieb 35% des Reservierungswerts zu zahlen. 

d) Bei Annullierung länger als 3 Tage vor dem Eingangsdatum ist der Kunde verpflichtet, dem 

Beherbungsbetrieb 60% des Reservierungswerts zu zahlen. 

e) Bei Annullierung länger als 24 Stunden vor dem Eingangsdatum ist der Kunde verpflichtet, dem 

Beherbungsbetrieb 85% des Reservierungswerts zu zahlen. 

f) Bei Annullierung 24 Stunden oder weniger als 24 Stunden vor dem Eingangsdatum ist der Kunde 

verpflichtet, dem Beherbungsbetrieb 100% des Reservierungswerts zu zahlen. 


